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1- Recherchez la vente a partir du requéteur

2- Sélectionnez la vente et la dérouler pour visualiser I’ensemble des billets

3- Sélectionnez une ligne (un billet) a REMBOURSER et notez le numéro du billet a rembourser
4- Cliquez sur REMBOURSER
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- 12H16 - BERTONI NELLy  medifier la ventilation des paiements

[ Billet en Attente d'Impression Spectacles : n it n ﬁ &

] : S P Date(s) : Poste :

4 [ Billet nen imprimé (enregistré) (=) n n [ Stimham Piihelsce
Spectateur : | BERT Place :

p*

& DE LA MAIN...5 3 288-133 TN3 +20.00 +0.00 Imprimé / Espéces: +20.00
DE LA MAIN...5 3 286-1 TN3 +20.00 +0.00 Imprime / Espéces: +20.00
19H43 - GUIBERT KARTMA SYLVIE
11H54 - ESCANDE MON E ET NOBERT SYLVIE

11HOS - ROBERT MAGALIE NICOLAS

20H16 - LATAPIE HUBERT Notez les numéros des billets pour le remboursement. Billetterie |
20H15 - BERPVALIS ALBERT Billetterie |
20H15 - JOUBERT JOEL Billetterien

16H25 - DABERT COLETTE
16H11 - DEMOULIN ALBERBélectionnez la vente dont vous souhaitez

Billetterie

15H43 - CHABERT ALEXANDRE Billetterie0

15H27 - ROUSSEL BERTRAND Billetterien
15H16 - YALDEN ROBERT Billetteried
11H16 - ROBERTO PIERRETTE Cliquez sur MODIFIER LA VENTILATION Billstterien
10HS3 - JOUBERT CLAUDINE Billetterien
10H26 - IMBERT MARIE-PAULE BilletterieD
10HO6 - GIMBERT MARIE-ANNICK Billetterien
10HO4 - GERBERT MURIEL Billetterien
17HS0 - CROS - ALIBERT BRIGITTE Billetterien
17HO6 - CHABANNE ROBERT Billetteried
12H31 - ROBERT GUY BilletterieD
11H35 - MARTIN ALBERT Billetterien
10H14 - GIMBERT MARIE-ANNICK BilletterieD
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B AJACCIO EN SCENE - Copyright Art'Tick

ler partie du NO 288 - 13 .'I' Rechercher
e Bilet

Motif Annulation
1D billet 126

Mentionnez les numéros

dsbifiad & rambaupns Cliquez pour rechercher le billet

bt
Annuler Enregisirer
N_ o soie rannulation
Date :  28/07/2015, Heurofl 22:00
Prix : 15,00 € Rang - 11
Caom. :
Place :

MNom : | SABY BEATRICE

Ventilation Paiement Ventilation Paie
du billet Remboursement du |
0.00 € | 15.00 Cliquez pour enregistrer
! I'ANMULATION DU BILLET
0,00 € 0,00 €
0,00 € 0,00 € 0,00 €
0,0 0,00 £ Sélectionnez le mode de paiement du o€

remboursement en cliquant sur le bouton. Le
montant total du billet s'inscrit,
0,00 € 0,00 € 00€
Dans l'exemple, le paiement initial a été effectue
en CB et |e client est remboursé en ESPECES.

0,00 € 0,00 € 00 €
par le spectateur

— 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €

— 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €

— 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €

— iLAN} € LENE = & Annuler / Rembourser 15,00 €
6 - GARCIA SANCHEZ ANTOINE
6 - GARCIA SOPHIE
2 - GARCIN MONIQUE

2 Flow Billetterie

00_DADA MASILO...5 3

100_DADA MASILO...5 3 285-]
100_DADA MASILO...5 3 285 o
6 - GARCON ESTELLA

0 - GARNIER ANNIE

0 - GARCON ESTELLA

9 - GARIN PAULINE

4 - GARROUSTE MIREILLE

0 - GARCIA SANCHEZ ANTOINE

5 - GARY ERIC - N°332

[/ C.B.: +24.00

Annulation du billet effectuge !1! [ C.B.: +24.00

5- Le billet est annulé dans un mode de paiement différent du paiement initial. Vous pouvez
imprimer le coupon d’annulation. L’annulation apparaitra également dans le flow billet.
Vous pouvez renouveler I’opération pour un autre billet.

6- Si vous souhaitez effectuer un remboursement dans le méme mode de paiement que le
paiement initial, vous pouvez faire une ANNULATION BILLET. (plus simple & plus rapide)
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