ANNULATION DES BILLETS D'UNE
VENTE DEPUIS LE FLOW

> Session : SUPERVISEUR - TICKBEOSS BILLETTERIE - CEMTRE CULTUREL - Licence N 3-30203 - © Arttick Tickboss

Billetterie Relevé de Recettes Flanning Relevé du Site Statistiques Spectateur Web Fichiers

Faramétrage Utilitaires ?

-= Active
Saison : 2015

&

Connexion au Serveur Principal

g

Relevés de
Recettes

Satistiques
Multi-Saisons

Billetterie
Multi-Ventes

Billetterie
Mumérotée

Sélection Saison
+ Affichage

Day/Pc)

Statistiques 2

Multi-Saisons Wentes P. Dérivés

ii

Bon Cadeau

Requeteur
Flow Billets

Intégrer ventes

Spectacles INTERMET

TickBoss Billetterie - 04 84 25 35 49 - info@1icboss.com

[ ]
Visualiser les
Ventes intégrées

Traiter les ventes
INTERMNET

1- Recherchez la vente a partir du requéteur

2- Sélectionnez la vente et la dérouler pour visualiser I’ensemble des billets
3- Sélectionnez une ligne (un billet) d ANNULER

4- Cliquez sur ANNULATION BILLET

B Flow Billetterie

Début : 4[] Billet en Attente d'Impression Spectacles : n Users
Eirk's 4[] Billet non imprimé (enregistre) Date(s) : jfoste
Spectateur :

Spectateur

@ 18/07/15 - 11H23 - GARNIER DOMINIQUE

@ 14/07/15 - 10HO01 - GARROUSTE MIREILLE
E 14/07/15 - 10HOO - GARCIN MONIQUE

@ 14/07/15 - 09H59 - GARCIA SOPHIE

@ 13/07/15 - 18H16 - GARCIA SANCHEZ ANTOINE
@ 07/07/15 - 10H26 - GARCIA SOPHIE

20 02/07/15 - 09H52 - GARCIN MONIQUE

Recherchez la vente pour |'outil requeteur

E 15/07/15_22H00_DADA MASILO...5 3 285-173 TN3 +24.00 +0.00 Imprimé
@ 15/07/15_22H00_DADA MASILO...5 3 285 TN3 +24.00 +0.00 Imprimé
@ 15/07/15_22H00_DADA MASILO...5 3 285-1 TN3 +24.00 +0.00 Imprimé

E 30/06/15 - 17H26 - GARCON ESTELLA

@ 17/06/15 - 19H10 - GARNIER ANNIE

@ 17/06/15 - 16H20 - GARCON ESTELLA

@ 01/06/15 - 14H49 - GARIN PAULINE

E 20/05/15 - 16H34 - GARROUSTE MIREILLE
@ 20/05/15 - 15H50 - GARCIA SANCHEZ ANTOINE

Sélectionnez la ligne du billet 3 ANNULER
@ 09/05/15 - 11H35 - GARY ERIC - N°332
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[ C.B.: +24.00
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Cliquez sur ANNULATION DU BILLET Billetterie0
Billetterie0
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- 10H01 - GARROUSTE MIREILLE

- 10HO0O0 - GARCIN MONIQUE

09H59 - GARCIA SOPHIE

- 18H16 - GARCIA SANCHEZ ANTOINE
- 10H26 - GARCIA SOFPHIE

L L
- 09H52 - GARCIN MOMNIQUE
2 Flow Billetterie

7/15_22H00_DADA MASILO...S 3 I

7/15_22H00_DADA MASILO...S 3 4.00
7/15_22H00_DADA MASILO...S 3 9 Souhaitez-vous annuler ce billet !!! - Attention procédure irréversible !!! 4.00
|5 - 17H26 - GARCON ESTELLA

|5 - 19H10 - GARNIER ANNIE

- 16H20 - GARCON ESTELLA .

- 14H49 - GARIN PAULINE

16H34 - GARROUSTE MIREILLE

- 15H50 - GARCIA SANCHEZ ANTOINE
- 11H35 - GARY ERIC - N°332
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& - GARCIA SANCHEZ ANTOINE Billetter
6 - GARCIA SOPHIE Billetter
2 - GARCIN MONIQUE - : Billetter
Flow Billetterie

00_DADA MASILO...S 3 /cBr+2400 | | ]
100_DADA MASILO...5 3 285- / C.B.: +24.00

100_DADA MASILO...S 3 235- o Annulation du billet effectuge !!! / C.B.: +24.00

6 - GARCON ESTELLA Billetter
0 - GARNIER ANNIE Billetter
0 - GARCON ESTELLA - Billetter
9 - GARIN PAULINE Billetter
4 - GARROUSTE MIREILLE Billetter
0 - GARCIA SANCHEZ ANTOINE Billetter
5 - GARY ERIC - N°332 Billetter

5- Le billet est annulé. Vous pouvez imprimer le coupon d’annulation. L’annulation apparaitra
également dans le flow billet. Vous pouvez renouveler I'opération pour un autre billet.
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Coupon Annulation Billet(s)

02/03/2016

Date heure

= : 5 2 = Mo Ne T Bille!

= = Prix Billst c':::'t pile ' Pace Hom duspectateur du billet Imprimé le  Heure .'“pﬁm,tmr Posts=
131712 15707 /2015 22:00 2400 € 85 173 GARCIN MOHIQUE 1807115 09:52  NICOLAS Billetteri
Montant Total : 24,00 Remboursement effectué par :
B i S CB: - 24.00
Total Général : 24,00 €
- /

O Remboursement du spectateur

(O sumlus de billet

O Pb Technigue - Billet Non imprimé

O Autres (précisez) :

\. 5

Signature :




