TICKBOSS BILLETTERIE

La solution de billetterie informatisée la moins chére du marché *

*(installation, formation, assistance, maintenance et mises a jour comprises)
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TickBoss Billetterie - 04 84 25 35 69 - info@ticboss.com - 13vmé24n

Vous recherchez une solution de billetterie informatisée simple, fiable et vous
permettant un investissement financier minimal, alors prenez quelques minutes

pour découvrir ou tester notre solution.

Une version de démonstration de 45 jours est disponible en téléchargement sur notre site

internet. Tester c’est mieux que de grands discours.
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TICKBOSS Billetterie c'est ...

e .. une solution simple, efficace et performante.

e .. une solution compléte traitant toute la chaine de la billetterie.

e ..vous permettre de dynamiser et moderniser votre billetterie actuelle.

e .. de simplifier votre fonctionnement.

e .. d’optimiser votre temps et limiter le risque d’erreur.

e .. une prise en main trés rapide.

e .. de proposer des services a votre public comme la vente sur INTERNET.
e .. derespecter et étre en conformité avec la législation billetterie et la loi

contre la fraude a la TVA (gestion de I’encaissement)

e ..de minimiser les dépenses liées a votre billetterie.
(Fabrication de billetterie manuelle, cout des frais de vente sur internet)

e ..de Transférer vers SIBIL vos données
(Systéme d’Information Billetterie) mis en place le ler juillet 2018 par le Ministére de la Culture
en application de I'article 48 de la loi « Liberté de création, architecture et patrimoine ». Cet outil
a disposition des entrepreneurs de spectacle vivant permet la remontée des données de
billetterie a des fins d’information statistique.
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Billetterie paramétrage : salles numérotées avec plan de salle / Salles en placement libre
/ Zonages, gestion des spectacles et de leurs représentations, catégorisation des
spectacles, maquette de billets par spectacle, gestion assistée des abonnements,
gestion de quotas

Ventes & éditions de billets : édition directe / en attente d’impression / non imprimées
/ ebillets (dématérialisées), Impression rapide des billets (Multi-maquette) / @billets),
vente déporté (mode export total, mode multi-export (mono et multi-spectacles)).
Nouveautés : envoi Ebillet/sm:s.

Vente sur Internet : module de vente en ligne sécurisé, module vente pour revendeur

Réservations : Mono et multi-spectacles

Opérations billetterie : annulation de billet / modification mode de paiement d’une
transaction / report de places/ réaffectation de vente/ duplicata de billet / liste
d’attente

Encaissement : multi-paiement / paiement en attente / jusqu’a 21 modes de paiement
paramétrables

Fichier Clients — Relations Publiques : catégorisations des fiches (mono et multi-
sélection), zone mémo, historiqgue des achats, réservations en cours, extractions
multicritéres, mailing, étiquettes



Documents financiers : relevés de ventes (journalier, date a date, par utilisateur, par
spectacle, combiné (utilisateur/poste/organisme), constatés d’avance, etc...), édition
de justificatifs et/ou factures, Calcul SACD/SACEM/Pourcentage organisateur

Outils Billetterie: “Live spectacles” Apercu rapide des compteurs (Vendues /
Réservées / En attente d’Impression / Vendues Internet / Dispo/ C.A.), “Flow Billet”
Requéteur sur ventes /Tracabilité des opérations, module bon cadeau (bon
cadeau/carte fidélité/avoir), export de toutes les données aux formats (xls, xml, pdf)

Sécurité : gestion des droits d’utilisateurs/ historique des connexions, sauvegarde
programmeée
Conformités: a la législation des logiciels d’encaissement (2018), a l'arrété du 5

octobre 2007 relatif aux obligations des exploitants de spectacles, répondant aux
exigences de la comptabilité publique

Statistiques : diverses et graphiques (par spectacle, par période, par département, par
ville, par type de vente, etc...)

Controle des @billets/billets : par lecteur code-barres professionnel

Modules annexes inclus : gestion de ventes de produits dérivés (livres, CD, affiches,
bar, etc...), Traitement de texte, tableur, lecteur PDF, logiciel de retouche d’image

Interface SIBIL: déclarer vos données automatiquement vers la plateforme du
Ministere de la Culture - loi « Liberté de création, architecture et patrimoine » du 7
juillet 2016

Envoi de SMS : Tickboss inclus et gratuitement I'envoi de 100 sms par structure et par
an



TICKBOSS BILLETTERIE

Installation / Matériel

Installation

De base notre solution permet l'installation de 1 (monoposte) a 8 postes en réseau (Réseau local
ou via internet), sans aucun cout supplémentaire. Vous pouvez ainsi équiper un poste de billetterie
pour la vente, et d'autres postes pour la gestion des états de ventes, du fichier Spectateurs par
exemple, sans bloquer le poste de vente. Le fonctionnement est en temps réel.

En résumé, I'installation est possible suivant votre besoin au choix :

* Monoposte (1 seul poste équipé)

* Réseau local (de 1 a X postes)

* Réseau local + liaison Internet (Si vous souhaitez que votre solution soit hébergée dans vos
locaux mais accessible a d'autres postes distants via votre connexion internet)

* Full hébergée par nos soins. (Accessible de base pour 1 a X postes via une simple connexion

internet voire méme une clé 3G/4G). La base de données est accessible 24/24 et 7/7j. Base de

données hébergée en France. SLA 99%. Sauvegarde journaliere.

Matériel informatique

La solution ne nécessite aucun matériel spécifique hormis I'imprimante a billet. Elle fonctionne
exclusivement sur des systemes d’exploitation Windows. Toutes les versions de Windows sont
supportées (7, 8, 10,11, 2008 serveur, 2012 serveur,2016, 2019 serveur).

A partir du moment ou la version de Windows installé sur le poste de travail (PC fixe, Portable ou
tablette) fonctionne correctement, TICKBOSS fonctionnera de la méme facon. La solution ne
demande pas de prérequis spécifiques en terme de puissance.

Sur Macintosh, TICKBOSS peut fonctionner grace a |'utilisation du logiciel PARALLELS DESKTOP. Ce
logiciel permet d’exécuter sur le Macintosh une machine virtuelle sous Windows sur laquelle
s'exécute le logiciel TICKBOSS. L'utilisation de TICKBOSS devient transparente, vous utilisez
TICKBOSS comme n’importe qu’elle autre applicatif de votre Macintosh.

TickBoss ne fonctionne pas sous un environnement Linux.

Systeme d'impression
L'impression des billets s'effectue sur une imprimante a billet thermique. Ci-apres les principales
caractéristiques : =y
Port USB - Poids : 2 kg - Résolution 203 dpi.
Vitesse d'impression : de 180 mm/s a 250 mm/s.
Cutter de coupe présent.

Garantie exceptionnelle de 5 ans en retour atelier

Soit en configuration “RAPIDE” 1 billet par seconde et en configuration “LENTE” 1 billet toutes les
3/4 secondes.

Toutes les imprimantes sont livrées paramétrées et configurées pour fonctionner avec notre
solution de billetterie et les billets que nous vous fournissons. Attention une configuration

spécifique est nécessaire pour fonctionner avec TICKBOSS.
TICKBOSS BILLETTERIE .
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Formation

Tickboss a été développé dans un objectif de simplicité afin de permettre une utilisation
immédiate et a votre rythme.

Formation de base
Un programme de sessions de formation a distance (prise de controle du pc a distance)

spécifiqguement élaboré pour vous assurer une maitrise de la solution. Avec ce programme la
prise en main est simplifiée, rapide et adaptée a votre besoin et performante.

2 modules de base (les 2 modules peuvent étre planifiés séparément) :
e Paramétrage, réservation et vente. Formation a distance (session d’1 heure environ) -
Partie indispensable pour pourvoir utiliser TICKBOSS.
o Etat Financier / Relevé des recettes. Formation a distance (session de 30 mn a 1 heure
environ).

Des Modules complémentaires suivant les besoins des utilisateurs :
e Statistiques
e Fichier Spectateurs
e Ventes Internet

Ce programme permet a 'utilisateur de se former a son rythme, de former les utilisateurs en
fonction de leur besoin pour une maitrise optimale de la solution.

Ces sessions de formation sont incluses de base dans le contrat d’assistance et maintenance
Elles ne représentent aucun cout financier supplémentaire pour votre structure. Vous pouvez
en bénéficier a tout moment.

Documentation

En complément, nous vous fournissons une documentation sur l'utilisation de la solution a
travers des fichiers PDF et des vidéos vous permettant également de comprendre et d’utiliser
TICKBOSS de facon simple et rapide. A travers ces fichiers PDF vous retrouverez I'ensemble
des fonctionnalités les plus utilisées de TICKBOSS ainsi que des fichiers PDF de “Prise en main
rapide de TICKBOSS”.

Formation sur site (optionnelle)
Enfin pour les structures qui le désirent, nous pouvons planifier une formation d’une journée

sur votre site (cout supplémentaire) pour aborder le logiciel dans sa totalité. L'efficacité est
réelle si vous utilisé déja TICKBOSS. La formation dans ce cadre vient complétée de facon
performante vos connaissances acquises via nos formations a distance. La totalité des
fonctionnalités de la solution et notamment des fonctionnalités spécifiques sont abordées.

TICKBOSS BILLETTERIE .
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TICKBOSS BILLETTERIE

Assistance / Maintenance

En Mode location de licence, |'assistance et la maintenance sont inclus sur toute la période du
contrat.

En Mode Acquisition de licence, 'assistance et la maintenance est gratuite la premiere année.
Le cout pour les années suivantes est mentionné sur votre offre de prix.

L’assistance et la maintenance vous permettent de bénéficier :

e D’un acceés gratuit et illimité (Tél/mail) a I'assistance 7j/7 — de 9h a 24h — 365j/365
- pour toutes questions concernant le fonctionnement du logiciel TICKBOSS
- pour tous Problemes et dysfonctionnements sur TICKBOSS

e Maintenance évolutive et corrective

e D’une tarification préférentielle sur les billets Tickboss (+ de 40% de remise)

o Des derniéres évolutions et mises a jour disponibles du logiciel TICKBOSS

o De l'installation des évolutions et mises a jour (a distance via une connexion ADSL)

e De la réinstallation de I'applicatif TICKBOSS (changement de poste, de serveur)

o Des sessions de formation a distance

e Du prét d’une imprimante thermique (en cas de panne)

e Du prét d’un scan (en cas de panne)

o De la modification de vos plans de salles

e De la création de vos plans de salle dans la limite de 5 par année

L'assistance et la maintenance ne comprennent pas :

e [a Formation du CLIENT sur le site du CLIENT

e [es travaux de développement a la demande du CLIENT

e Les fournitures de fonctionnements du produit

e [es travaux de connexion électrique et réseaux

e [a maintenance d’accessoires ou de produits non spécifiées dans le contrat en particulier
les matériels périphériques (ex : ordinateur, écran, etc.)

e e déplacement sur le site du CLIENT

TICKBOSS BILLETTERIE .



TICKBOSS BILLETTERIE

Module Vente sur Internet

Module permettant la vente de billets sur internet. Il est possible de vendre du placement
libre mais également du placement numéroté via 'affichage du plan de salle.

L’acheteur recoit par mail des ebillets ainsi qu’un justificatif d’achat.

Ce module est totalement interfacé depuis TICKBOSS. Les ventes enregistrées sur la
plateforme de vente sont rapatriées a la demande de ['utilisateur et vont s’intégrer
automatique dans la base de données. (Aucune ressaisie des transactions n’est a effectuer).

Les ventes de billets peuvent étre contrélés notamment par un lecteur code barre.

Une documentation comprenant I'ensemble des fonctionnalités et les couts de ce module est
jointe a votre offre de prix. N’hésitez pas a nous recontacter si ce n’est pas le cas.

Exemple de site
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TICKBOSS BILLETTERIE

Module Vente Revendeur

Ce module s’appuie sur le module de vente de billets sur Internet. Vous créez un compte
REVENDEUR permettant a votre revendeur extérieur de se connecter a la plateforme internet
et de finaliser une vente. Ces ventes sont ensuite directement intégrées dans Tickboss
Billetterie.

LA LUNE A L'ENVERS - REVENDEUR

PANIER[2] Fanien$
Identification

Votre panier Confirmez I'enregistrement de la vente

Nom RUBEN Attention cette procédure vous engage.
~ Omg restez redevable des montants pergus pour notre

Prénom uGo2 Quantité(s) 2 pour 10,00€ Qpte jusqu'a leur complet réglement.

Vendeur OT BRESSE ¥
Adresse SA MAJESTE LE ROI CUL NU

Mot de passe sssssssss
Code postal Ville . 000€
Email dv@artick.fr Cheaue vacances 0,00€
Email confirmation  dv@arttick.fr Chegue e.“ 10,00 €
Tél. I Mobile 0671738593 Espéces 0,00€

Réglement général sur la protection des données [ RGPD |

En cochant cette option j'autorise 'utilisation de mes
informations personnelles a des fins d'informations non
commerciales en lien avec notre activité culturelle
(programmation, newsletter, etc ...)

NB: En cas de refus vos informations personnelles seront
toutefois enregistrées dans le cadre du suivi de votre achat.
Vos données sont protégées et en aucun cas cédées a des tiers

Conditions générales de ventes

[[] Jaccepte les conditions générales de ventes

Je reconnais recevoir la somme de 10,00€ pour le
compte UN! ENVERS REVENDEUR

Le Revendeur a acces a I'historique des effectuées.

7 e Yy
K ivmi

PLATEFORME REVENDEUR Elaiie a PLATEFORME REVENDEUR

16 juin au | juillet

A LAFFICHE HISTORIQUE VENTES CONDITIONS DE VENTE  INFORMATIONS DIVERSES ~ MENTIONS LEGALES PANIER [VIDE ]

Historique des ventes

Depuisle | 041052016 9 au |o4n052018 ] m Périodes prédéfinies | Aujourdhui v
Vendeur Date N*® Panier Enc.1 Enc.2 Enc.3 Enc.4 Enc.5 Autres
=  TERRA 25000€  250.00€
© ANNETON GEORGES 04/05/201810:02 812643 250,006  25000€
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Intégrations des ventes de réseaux extérieurs

Importez les ventes de réseaux externes afin de centraliser votre comptabilité et d'organiser le
controle d'acces si vous le souhaitez (voir rubrique suivante)

Tickboss inclus un module permettant via un simple COPIER/COLLER de récupérer et d’'intégrer les
ventes de la quasi-totalité des réseaux extérieurs. (Informations complémentaires aupres de notre
support technique)

BilletReduc
PRO

A Accueil

Liste des derniéres commandes

@ Tableaudebord P

Rechercher par :
&

Deamireshises prnam: e pouraufourdu
N Vous pouvez rechercher en tapant les premitres lettres du nom ou du prénom
B Liste nominative »
Prenom Montant
v Publicité 1x15€ (au lieu de 26€00)

DE CHARETTE Placement o sssis RESA paye: 15€00
— —
€ statistiques 2% 20€{ au lieu de 26€00)
ARBOD Placement e assis RESA paye: 40€00
—— —
L8 Admin » 1x26¢
MONIN Placement e assis RESA paye: 26€00
— -
?  Besoin daide ? 1x12¢
PERROT Placement iace assis Tari Enfant RESA paye: 12€00
———
1x 1€ au lieu de 14€00)
PERROT Placement libce assis Tarif Enfant £ Adulte RESA paye: 11€00

2x15€( au lieu de 26€00)
BOURREE - Placementlibee assis RESA paye: 30600

2x11€( au lieu de 14€00)
GARNIER Placement libre sssis Tarif Enfant £ Adulte. RESA paye: 22€00

3x11€( au lieu de 14€00)
SIMON Placement ibec ossis Tari Enfant / Adulte RESA paye: 33€00

2x11€{ au lieu de 14€00)
LAPERGUE Placement libre RESA paye: 22600

2x15€{ au lieu de 26€00)
LEFUR - Placement liore assis. RESA paye: 30€00

1x15€ (au lieu de 26€00)
TALIBART - Placement lisce assis RESA paye: 15€00

2x15€ (au lieu de 26€00)
LE BESNERAIS. Placement liore assis RESA paye: 30€00

TICKBOSS BILLETTERIE .



TICKBOSS BILLETTERIE

Module Contréle des ventes

Module permettant le controle des billets physiques et des billets dématérialisés (ebillet).
Différentes formules sont disponibles dont notamment :

e Autonome Contrdle unique sur 1 lecteur / Lecteur Code-barres autonome
e Contréle multipoints / Minimum 2 Lecteurs de Code-barres

- En réseau Local via du Wifi
- En réseau via INTERNET et un WebService hébergé par nos soins

L'applicatif de scan permet également de contréler les code-barres manuellement avec une
recherche Alphabétique en cas non présentation du code-barres. Vous avez acces aux billets
pointés et non pointés. Vous savez a tout moment le nombre de billets non contrdlés.

Le module est également livré avec un applicatif a installer sur le poste de billetterie
permettant de visualiser I'ensemble des billets pointés/non pointés avec les noms des
acheteurs et les heures de pointage. L'ensemble des événements contrélés est historié et
consultable a tout moment.

Tous nos lecteurs sont des matériels professionnels et sont vendus a prix codtant ou en mode
location sur 3 ans (200€ht/an). A la fin de la 3éme année le matériel devient votre propriété).

Type de matériel : Unitech / Logic instrument sous environnement android

Heonaywall

Intégrations des fichiers extérieurs (Fnac/Ticketnet/Digitick/etc....)

Tickboss permet l'intégration des code-barres des réseaux extérieurs. Un seul lecteur code-
barres pour I'ensemble de vos réseaux pour I'ensemble de vos réseaux a controler.

TICKBOSS BILLETTERIE .
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Modules Exportation

AN

Ces 2 modules "vente déportée" sont intégrés de base dans Tickboss sans supplément tarifaire.

Module Export Partiel

Ce module permet |'extraction d'une ou plusieurs représentations de la base de
données. Cette extraction est ensuite installée sur un PC portable pour effectuer
de la vente déportée sur un site distant. Les représentations extraites ne sont
plus accessibles sur le site principal. Une fois les ventes distantes terminées,
celle-ci sont réintégrées dans la base principale.

Ce module est également Multi-exportation.

Vous avez la possibilité de faire plusieurs exportations sur des postes autonomes différents
pour gérer plusieurs représentations dans des lieux différents.

Module Export Total

Ce module permet d'exporter l'intégralité de la base principale sur un pc
portable de facon simple sans intervention technique. La base est transférée
intégralement sur un pc portable et vous pouvez partir effectuer de la vente en
mode monoposte. La base n'est de ce fait plus accessible sur le site principal.
Une fois votre billetterie délocalisée terminée, vous réintégrez la totalité de la
base sur le site principal.

TICKBOSS BILLETTERIE .
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Les billets

Nous vous proposons différentes maquettes de billets disponibles a tout moment.

e Les billets Standard TICKBOSS (1souche + 1partie principale) existent en 6 coloris :
(Rouge, Prune, Gris, Gris Argent, Bleu, Orange)

e Les billets TICKBOSS Double Souche (2 souches + 1 partie principale) existent en 2 coloris :
Bleu et Rouge)

TICKBOSS BILLETTERIE .
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Quelques écrans

Menu principal

> Session : BILLETTERIE - CAP MODERNE - © Arttick Tickboss

Billetterie Relevé de Recettes Planning

Billetterie
Multi-Wentes

Billetterie
Numérotée

Billetterie
Tactile Libre

Requeteur

Flow Billets Spectacles

Relevé du Site Statistiques

Spectateur

Relevés de
Recettes

Statistiques 2

Multi-Saisons Ventes P. Dérivés

ii

Bon Cadeau

TickBoss Billetterie - 04 84 25 35 4% - info@ticboss.com

Web Fichiers Paramétrage

r . - -
Connexion au Serveur Principal
-= Active

Espéces:673

Integrer ventes
INTER

Utilitaires ?

Saison : 2015
L .
BVl Sélection Saison
Recettes : 673,00 € 4 Afﬁchage
Billet(s}): 27

Billetterie multi-ventes

Billetterie Réservations Ventes Produits D.

El 4% 15 Juillet 15

P SHOSTACKOVICH - WRIT ... 3 22h00
Bl 09 Septembre 15

P PETROLINA 8 MASCARFO ... 3 14h30
El4% 26 Février 16

P spa .. 3 22zho0

P 27 Février 16
P 23 Février 16
P 12 Juillet 16
P 15 duillet 16
Bl 22 luillet 16
P COMPAGNIE XY ... 3 22h00 S 1/2
P COMPAGNIE XY ... 3 22h00 53
P 24 1uillet 16
E4% 27 luillet 16
P LES 7 DOIGTS DE LA M ... 3 22h00
P LES 7 DOIGTS DELAM ... 3 22h00
Bl 28 luillet 16
P LES 7 DOIGTS DE LA M ... 3 22h00
P LES 7 DOIGTS DELAM ... 3 22h00
El4% 10 Septembre 16
P ARRETER DE FUMER TUE ... & 21h00
P PASS HISTOIRE D'EN R ... & 23h00

El4% 11 Septembre 16

P A TRAVERS CHAMPS ... 3 21h00
El 4% 12 Septembre 16

P QUE DEMANDE LE PEUPL ... a 21h00
El4% 24 Novembre 16

| |
P SHOSTACKOVICH - WRIT ... 3 22h00 Ig

> Session : BILLETTERIE - CAP MODERNE - @ Arttick Tickboss

Bon Cadeau Verification Imprimante

Opérations

Live Spectades Flow Billet Parametres

Date

Fermer

ry
- — A
Corn. Corm. Imp. »

890 | 1 PETROLINA 8 MASCARPONE - - 14h30 05/09/2015
8,90 1 | PETROLINA & MASCARPONE - - 14h30 09/09/2015
.9 °2A12 30,00 1 LES 7 DOIGTS DE LA MAIN - S 1/2 - 22h00 28/07/2016
;mr_ °2A14 30,00 1 |LES 7 DOIGTS DE LA MAIN - S 1/2 - 22h00 28/07/2016
°2al16 30,00 1 LES 7 DOIGTS DE LA MAIN - S 1/2 - 22h00 28/07/2016
12,30 2 A TRAVERS CHAMPS - - 21h00 11/09/2016
SSZ. 12,30 2 ATRAVERSCHAWPS- -2thoo  11/09/2015
Tari
=
| €
Dupiiques
Ploces
' Total : 132,40
252 Nb Billet : 7
Assisie

m @

Récap

=

A TRAVERS CHAMPS 180 ' —
21h00 Dimanche 11 Septembre 2016 o LN www - _
ESPACE CULTUREL 03 Paiemant Vantss Factors
I [
Reservations—— Ventes
Rechercher “
450
Nom FRANCOIS OLIVIER
= 448
DI Spo Acompte verse
448
[ 1)
[~ @
o vor s 132,40 €
Réservation Réservations B.AlL
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Quelques écrans

Plan de salle

COMPAGNIE XY - 22 Juillet 2016
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TICKBOSS BILLETTERIE

Quelques écrans

Statistiques dynamiques croisées — Multi-saisons

} Statistiques Multi-saisens

Criteres de
Recherche

Spectateurs
dont Gratui

de Gratuits

Maoyenne
Nb Représen

E.Maoyen H

Moyenne

Nb Représentations
ctateurs

F.Moyen H

Moyenne
Nb Repr

15 136
1678
9,09 %

371 268,50 €
22,21 €
24,49 €
58,62%

20

15 136
1678

9,09 %

371 268,50 €
22,21 €
24,49 €
58,62%

20

14 381
1420

8,60 %

390 896,50 €
24,31 €
26,56 €
58,24%

21

14 381
1420

8,60 %

390 826,50 €
24,31 €
26,56 €
58,24%

21

tiGraphique Spectateurs

Graphique Type de Tarif

me trimestre

Juil.

2 840
209
8,37 %
78 700,70 €
25,81 €
28,03 €
52,81%

4 1
2 840
209
8,37 %
78 700,70 €
25,81 €
28,03 €
62,81%

4 1

@Graphique Type Billet Tableau Croizé Simplifié

15 136
1678

9,02 %

371 268,50 €

22,21 €

24,49 €

58,62%

20

14 381

1420

8,60 %

390 896,50 €

24,31 €

26,56 €

58,24%

21

5 710 2 3552
231 440
2,50 % 2,87 %
143 033,90 € 76,00 € 221 810,60 €
16,11 € 38,00 € 15,38 €
16,69 € 38,00 € 16,07 €
20,98% 0,20% 22,52%
17 1 27

5 710 2 38 069
231 3533
2,53 % 6,47 %
143 033,90 € 76,00 € 983 975,60 €
16,11 € 38,00 € 20,15 €
16,69 € 38,00 € 21,78 €
20,98% 0,20% 44,17%
17 1 &3

TICKBOSS BILLETTERIE

Graphigue Spectateur/Catégorie2




TICKBOSS BILLETTERIE

Quelques écrans

Statistiques dynamiques croisées — Graphe interactif

P> Statistiques Multi-saisons - a X

‘ ”Graphique Spectateurs °Graphique Type Billet  Tableau Croisé Simplifié hi /Catégorie2 his Type de Tarif

Critéres de  Eopbleay Croisé Général

Par Recettes

TICKBOSS BILLETTERIE .



TICKBOSS BILLETTERIE

Quelques écrans

Statistiques dynamiques croisées — Graphe interactif

> Statistiques Multi-saisons

Critéres de PP
Recherche @Tableau Croisé Geénéral

hGranhlque Recettes bGraphlque Spectateurs eGraphlque Type Billet  Tableau Croisé Simplifié  Graphigue Spectateur/Catégorie2 (Rl

Par TYPE DE TARIF

TICKBOSS BILLETTERIE .




TICKBOSS BILLETTERIE

Quelques écrans

Statistiques dynamiques croisées — Graphe interactif

> Statistiques Multi-saisons

Criteres de

Recherche @Ta bleau Croisé Général

- [m]

°Graphique Recettes uGraphique Spectateurs eGraphique Type Billet  Tableau Croisé Simplifié Graphique Type de Tarif

X

PAR NB SPECTATEUR/CATEGORIE2 & NB VENTES PAR SAISON

Sy
fc';a'ﬁ*xg,s

TICKBOSS BILLETTERIE .




TICKBOSS BILLETTERIE

Quelques écrans

Statistiques dynamiques croisées — Multi-saisons (Région/DépartementyVville)

P> Statistiques Multi-saisons O
TCD TYPE DE BILLET -> Vent= TCD TYPE DE BILLET -> Vent=
[NB DE BILLETS) [NE ¢= VENTES)
Critdres d= TCD Région/Dép./Ville - > Spectateur TCD Région/Dépt. /\ille -> Spactateur TCD Départ=ment - = Vent= TCD Départ=ment -> Vents
Rmcherche {NB DE BILLETS) {NE d= VENTES) {NE DE BILLETS) {NB d= VENTES)

NE ARDEMNNE ET LORRAINE

-+ +]

HAUT-RHIN

-+ +]

MEURTHE ET MOSELLE
MEUSE
MOSELLE

LB+

NE, LIMOUSIN ET POITOU C
RGNE ET RHONE ALPES

L+ I+

HAUTE LOIRE
HAUTE OIE
ISERE ECHIROLLES

LB+

LLIN
RTIN O'HERES
TENNE
LOIRE
PUY DE DOME
RHONE

+|

BOURGOGNE ET FR

-+ +

DE LOIRE

0+

XOUSSILLON ET MIDI_PYRENEES
NORD PAS DE CALAIS | DIE
NORMANDIE

n e

SEINE MARITIME

[+

ALPES DE HAUTES PROV
RITIMES
CHES DU RHONE

+08 -+ 0+ + O+

TICKBOSS BILLETTERIE




TICKBOSS BILLETTERIE

Quelques écrans

Statistiques générale

," Statistiques Spectacles / Saison en cours *

7 Actualiser Imnprimer

e Ne pas afficher = o
4, leslignes sélectionnées Laffichage la sélection

Total .
P s Moyenne Prix Montant
Remplissage R.EDFE.—-EI'It.:ItII_II'I_-Spelztateur oyen Co e

Ventes Total Capacité
Totale des places Maxi.

*

30861,50€ 1403 2 350 60 % 1 1403 22,00€
28 804,00 € 1385 2 350 59 % 1 1 385 20,80 €
34 843,50 € 1154 1 300 92 % 1 1154 29,18 €
35 417,00 € 1185 1300 91 % 1 1185 29,89 €
40 190,50 € 1135 1 300 87 % 1 1135 3541 €
40 404,00 € 1126 1 300 87 % 1 1126 35,88 €
20 856,00 € 859 1050 82 % 1 859 24,28 €
17 679,00 € 717 1050 68 % 1 717 24,66 €
8 397,00 € 628 1 000 63 % 1 628 13,37 €
17 858,00 € 578 1050 55 % 1 578 30,50 €
16 581,00 € 567 1050 54 % 1 567 29,24 €
7 564,00 € 558 1 000 56 % 1 558 13,56 €
7 205,00 € 403 1 000 40 % 1 403 17,88 €
6 613,00 € 364 1000 36 % 1 364 18,17 €
5 820,00 € 363 1 000 36 % 1 363 16,03 €
4 342,00 € 288 1 000 29 % 1 288 15,08 €
4 718,00 € 284 1000 28 % 1 284 16,61 €
2 820,00 € 149 400 47 % 1 139 14,52 €
1 470,00 € 98 400 25 % 1 98 15,00 €
Totaux 371 268,50 15 136 24 250 20

TICKBOSS BILLETTERIE .




TICKBOSS BILLETTERIE

Quelques écrans

Fichier Spectateur
P> CAP MODERNE - Copymght Ast' Tick b4
™ Nouveou
Supprimer Modter |
@So«:vo:m Hocrque [ Begus é Ero1Cotunés = & sconnement i l | Speciatew
! spectacies 5 toches Non Coturés l. Coceov SR Aponnés Soson Spoctsteus M A 1 0

20991  ABBADIE ALEXIANE 30200  VENEJAN

23351 ABBES SLAMEDDINE 92150  SURESNES
23352 ABDELNOUR JAMAL 60200  COMPIEGNE
21473 ABERT MONIQUE 13008 MARSEIUE
23353 ABIWHALIL ALIX 60350  TROSLY-BREUIL
23354 ABOAB MONIQUE 60200  COMPIEGNE
19383 ABOU PIERRE 92150  SURESNES
23355 ABOULKER ISABELLE 75008  PARIS

23356 ABRAMAM COLETTE 60460  PRECY-SUR-OISE
16116  ABRAMAM MARIVONNE saopp AVIGNON
18873 ABSALOM ESTHER 57185  CLOUANGE
23357 ACCARIE FLAMENT LILIANE 20500  MONTOIDIER
21413 ACH FLORENCE Q7600 I VALS LIS RAINS

rw A amieme mamal - ~msna  VASSIEUX EN i = ool ooy

Fiche Spectateur
P CAPMODEENE - Cogryright AstTick »
@'sm-.&cw Hotsfmue  [h Regus Erat Ciztunds BB ananneenent i ', Hoster L soecratews
Spectocet B9 Foctees Mo Ciotunés ‘ICUHNL‘ = Arsnnrss Soimcn Spwciatnae b b : D

== CAP MODERNE - Copyright ArtTick

Erregistrer

[ Civilié date 1 QRMIO/2004
= E Mr Nom Préncm : : BER _
8 5
3k e
E M, & Mma
3 E Adresss ! 10 rue de s républogue
£
§ U“1 Adresse 1
E Activities
g Code Postal | 30000 Wil MIMES B = o o
S g Par ) Erudiart
% E L) Insctaf
4 )
2 E @ Date Naissance : 2 Retraitd
§<s
5 s 3 Téldphone ! Mail : r a
E
- E GEM ; 0812121110 Dwvers : [i]
e ¥ =
= &
3 387 3 . P [ Pas dinformation mail || Pas de Newsletier
-
1413 ACH = ¢

TICKBOSS BILLETTERIE



TICKBOSS BILLETTERIE

Quelques écrans

Fiche Spectateur
> CAP MODERME - Copyright Art'Tick *
T Nouwveau
Supprimer ’ Mcdifier D
@Sp&c‘tucl&s Historigue Regus Etat Cloturés Bon BB rbennements [m » Speciateur
résenvés — Spectocles Factures Non Cloturés ll Codegu B spcnnés Saison

Spectateuriigd - O

23 351 ABBI E Catégorie 1 (mono sélection) Catégorie 2 (multi-=élection)
T SPECT. WEB
23 352 |ABDI 5 E o Presse SPECT. GUICHET
T HE professionne st BT
75 Comeédien SPECT. OT
5 H Partenaire ABONNE 1
23323 |ABSY © s Association ENFANTS
231354  ABO) 2 0 Crganisme VILLE
= Lieu
19 383 | ABOI ‘E‘ Spectateur Régionale WVILLE+10 km 0
I Spectateur Nationnal WILLE+20 km
23 355 ABOI i~ CE AREVA
. ‘E Vaisonnais
233360 ARy % £ CE SINIAT AVIGNON
16116 28R 3 = Carte ACTIVES 0
& g Carte CEZAME
18873 ABS| & E EEriE s - a
g CE VINCI AUTOROUTE
23357 \acd - ] CE SANCFI ARAMON
2
o
21413 |ACH = 0
Abonnement

Montan = Montant

> CAP MODERNE - Copyright Art Tick <
—_— N
“ﬂ Supprimer , Medifier D auvEay
@Sp&ducl&s Histerique Regus Etat Cloturés Bon BB pbonnements » Spectateur
réservés + Spectacles Factures MNen Cloturés l. Codegu M srennéc Soison 04 0

21 757 ABAl 0
Ig Erregisirer J
20991 ABB{ 21473 o
231351  ABBI Catégorie Socio-professionnelles (multi-sélection) Centres d'Intéréts (multi-sélection)
10 - Agriculteur exploitant
23352 aeD| @ 21 - Artisan o MUSIQUE CLASSIQUE
2 5 22 - Commergant et assimilé MUSIQUES ACTUELLES
]
E 31 - Profession libérale OME MAN SHOW
23 353 ABI £ 33 - Cadre de la fonction publique, officier et & POESIE
-é 34 - Professeur et profession scientifiqgue, Méde
s Gl 35 - Profession de 'information, des arts et du CONCERT
10383 ABO 37 - Cadre administratif et commercial d’entref 0
5 38 - Ingénieur et cadre technigue d'entreprise
33 355  ABOI % 42 - Instituteur et assimilé, conseiller d'éducati
_ E 43 - Professions intermédiaires de la sant€ et ¢
(=
23356 ABR4 Z W 44 - Clergg, religieux
£ - 45 - Professions intermédiaires administratives
n
SRElGRIAERY 2 2 46 - Professions intermédiaires administratives 0
0
o o 47 - Technicien
18873 ABS{ & -2 . o 0
= E 48 - Contremaitre, agent de maitrise
23357 ACC g 52 - Employé civil, agent de service de la fonct
|
21413 ACH lu]
Abonnement

Montant

ITCKBOSS BILLET TERI




TICKBOSS BILLETTERIE

Quelques écrans

Flow Billet (Requeteur de recherches des ventes et d’opérations courantes)

Flow Billetterie — x
>
Début : || Billet en Attente d'Impression Spectacles : n Users : n ﬁ 6
Fin : 4[] Billet non imprimé (enregistré) Date(s) : n Poste n Rechercher R&}ﬁ'ﬁer
Spectateur : | TAN n Flace :
-Bil\etter NICOLAS x
& 24/07/15_22H00_KADER ATTOU / CIE ACCROR...S 1/2 282-114 TAB1+2 +22.50 +0.00 Imprimé  / C.B.: +22.50 °1G24 Annulation
& 24/07/15_22H00_KADER ATTOU / CIE ACCROR...S 1/2 282-113 TAB1+2 +22.50 +0.00 Imprimé  / C.B.: +22.50 21526 Blet
& 24/07/15_22H00_KADER ATTOU / CIE ACCROR...S 1/2 282-112  TAB1+2 +22.50 +0.00 Imprimé  / C.B.: +22.50 °1H26 -
Y& 27/07/15_22H00_LES 7 DOIGTS DE LA MAIN...S 1/2 293-84  TABL+2 +22.50 +0.00 Imprimé  / C.B.: +22.50 °1C20 E@
Y& 27/07/15_22H00_LES 7 DOIGTS DE LA MAIN...S 1/2 293-83  TABL+2 +22.50 +0.00 Imprimé  / C.B.: +22.50 °1C22 Dupicata
Y& 27/07/15_22H00_LES 7 DOIGTS DE LA MAIN...S 1/2 293-82  TABL+2 +22.50 +0.00 Imprimé  / C.B.: +22.50 °1C24
B4 29/04/15 - 16H22 - COUTANT JACQUES Billetter NICOLAS 100
& 22/07/15_22HO0_COMPAGNIE XY...5 1/2 297-163  TH1+2  +30.00 +0.00 En attente d|/ C.B.: +30.00 °1326 =
& 22/07/15_22H00_COMPAGNIE XY...5 1/2 297-162  TH1+2  +30.00 +0.00 En attente d / C.B.: +30.00 °13128 SR ET
=1 04/05/15 - 16H57 - ROUMESTAN BERNARD Billetter SYLVIE eglicion
& 15/07/15_22HO0_SHOSTACKOVICH - WRITING G...5 2 286-80  TAB2Z  +23.25 +0.00 Imprimé / C.B.: +23.25 °2D29 —
& 15/07/15_22HO0_SHOSTACKOVICH - WRITING G...5 2 286-00 TABZ  +23.25 +0.00 Imprimé / C.B.: +23.25 2027 L |
& 15/07/15_22H00_SHOSTACKOVICH - WRITING G...S 2 286-91  TN2  +31.00 +0.00 Imprimé / C.B.: +31.00 22033 R
& 15/07/15_22H00_SHOSTACKOVICH - WRITING G...S 2 286-92  TN2  +31.00 +0.00 Imprimé / C.B.: +31.00 °2D31
Y& 22/07/15_22H00_COMPAGNIE X¥...S 1/2 297-213  TAB14+2 +22.50 +0.00 Imprimé  / C.B.: +22.50 °1ME E
Y& 22/07/15_22H00_COMPAGNIE X¥...5 1/2 297-214  TAB1+2 +22.50 +0.00 Imprimé  / C.B.: +22.50 [ C.B.: - ®1M10
Y@ 27/07/15_22H00_LES 7 DOIGTS DE LA MAIN...S 1/2 293-154 TAB1+2 +22.50 +0.00 Imprimé  / C.B.: +22.50 *1K13 Imprimer BAI
& 27/07/15_22HO0_LES 7 DOIGTS DE LA MAIN...S 1/2 293-155 TAB1+2 +22.50 +0.00 Imprimé  / C.B.: +22.50 *1K11 r
=173 19/05/15 - 14H32 - ROUSTAN MATILDE Billetter SYLVIE 2
& 15/07/15_22HO0_SHOSTACKOVICH - WRITING G...5 1 279-788  TN1  +38.00 +0.00 Imprimé / C.B.: +38.00 °1541 i -
=1 02/06/15 - 16HO3 - TANGUY STEPHANIE Billetter CYRIL e
& 28/07/15_22HO0_LES 7 DOIGTS DE LA MAIN...S 1/2 204-365 TN1+2  +30.00 +0.90 Vente Interr / \.Internet: +30.90 °138
B4 16/06/15 - 17H26 - VIDAL GAETAN Billetter SYLVIE @
Y& 24/07/15_22H00_KADER ATTOU / CIE ACCROR...S 1/2 282-561  TN142  +30.00 +0.00 Imprimé  / C.B.: +30.00 °1513
] Facture
Live Spectacles (Etat des ventes en apercu rapide)
; Imprimer J Zélectionner ﬂ Actualiser E
= .’ . . Total dont dont dont Quota  Total - . 7
Spectacle O Date O Heure yondis v, Web V. Web NV B.A.I.  Web Réservés DisPo-  Numé.
Shostakovich f Writing Ground 12/07 22:00 6 6 96 1044 ¢ 1050
Shostakowvich / Writing Ground 12/07 22:00 25 100 975 .| 1000
SHOSTACKOVICH - WRITING GROUND 15/07 22:00 1 204 241 15 96 #1300
SHOSTACKOVICH - WRITING GROUND 15/07 22:00 523 100 500 477 1 000
COMPAGNIE XY 22/07 22:00 240 38 11 9 151 6 754 .| 1000
COMPAGNIE XY 22/07 22:00 1027 278 33 B4 65 267 1 056 #2350
KADER ATTOU f CIE ACCRORAP 24/07 22:00 123 27 8 165 4 868 L |1000
KADER ATTOU / CIE ACCRORAP 24/07 22:00 813 251 2z s | E 255 1282 ¥ 2350
LES ¥ DOIGTS DE LA MAIN 27/07 22:00 219 46 2 2 152 5 776 .| 1000
LES ¥ DOIGTS DE LA MAIN 27/07 22:00 7938 262 30 87 54 281 1271 #2350
LES 7 DOIGTS DE LA MAIN 28/07 22:00 152 51 21 2 500 & 842 .| 1000
LES ¥ DOIGTS DE LA MAIN 28/07 22:00 730 297 21 75 (+13 303 1317 | 2350
ARRETER DE FUMER TUE 10/09 21:00 2 443 450
PASS HISTOIRE D'EN RIRE 10/09 23:00 450 450
A TRAVERS CHAMPS 11/09 21:00 2 4438 450
QUE DEMANDE LE PEUFPLE ? 12/09 21:00 450 450
SHOSTACKOVICH - WRITING GROUND 24711 22:00 2 = 1 000

TICKBOSS BILLETTERIE .




TICKBOSS BILLETTERIE

Quelques écrans

z
Etat des ventes
} Session:BILLETTERIE =
-
e
-
- 0
R DIVERS ETATS SPECTACLES RVC PRODUITS DIVERSES
RVC DE CONTROGLE  RVC DE VALIDATION COMPLEMENTAIRES CLOTURES DERIVES FONCTIONNALITES
Sélectionnez M. Paiement
43 A TRAVERS CHAMPS
) o o
5 CHHETES B RINE TE KADER ATTOU / CIE ACCRORAP
4 O COMPAGNIE XY
=1{£3 KADER ATTOU / CIE ACCRORA
= Dim. 24 Juil. 16 a 22 h 00 Relevé par Représentation Relevé par Spectacle Relevé tous Spectacles
= Dim. 24 uil. 16 & 22 h 00 N
+ = LES 7 DOIGTS DE LA MAIN
+ C PASS HISTOIRE D'EM RIRE i
. RVCApercu  Validerle RVC RVCApercu  Validerle RVC RVC Apercu JalicanRye
+ = PETROLINA & MASCARPONE avec Cloture
4 = QUE DEMANDE LE PEUPLE ?
¥ = SHOSTACKOVICH - WRITING G
+ = SPZ Valider RVC
= Sp3 sans Cloture
+ = Shostakovich / Writing Ground
H = spd = log — log — 1o¢
o— o— o—
Listing M.P. RVC M.P. Listing M.P. RVC M.P. Listing M.P. RVC M.P.
RELEVE DE RECETTES N° 0
Shostakovich / Writing Ground
Shostakovich / Writing Ground
CAISSE
Série 3 Rieprés entation du: 12/07/2016 22h00
N* billet Prix Edité le .. par Com
51 | pmone |t [movesemme mree
352 B T
353 emt| gsone | Sewee i | wom serme
3154 wweme| zsone | cmmeemn |Smaes wrmasiaree
355 e | gsone | cewee i | wom ssrme
H3-6 wEE2| F50E Cmegre ™
HI-T weE| F50E Cmegre ™
3-8 eEs) Z50E Cmegre ™
H3-8 EEE| Z5O0E Cmegre ™
315-10 wews| zEo0E e T
HI-11 wEET) Z50E Cmegre ™
315-12 wews| zEO0E e T
HI-13 R Z50E Cmegre ™
5 14 | e | e |mereenmeares
131 | e | e [memesmsiares
35 18 wemi| zmone | s |mereresmeares
BT | e | e |mevmeEmsiarer
ETRT) | gsone | ceweni | eea s
345 19 | e | e |mevmewmsarer
315 20 | mone | i |mevmeEmsarer
521 Seemt| s one | cewee i | wem serme
BT | mone | mmweri |mevmewmsarmr
BT eemt| gsone | cewee i | wra serme
31524 | moe | e [Bemermserer
31525 emi| gsone | cewee i | e sierme
Total enregis tré Annuié(s) Total Général | B.Atenieme. | Duplicsis(s) |Menimprime(s)| V.Interngt Montant V. Internet
25 25
|Tota| Commission‘ TVA ‘ Somme Tatale HT ‘ Total TVA ‘ Sormme Totale TI'C|
| [ 20 |  si214e | 1288€ | 525,00
[REparttnns ges ALSs par T
TNt TRI T TR2 TN3 TR EXO TAB1 TAB1+2

‘ 25008 | 000E ‘ 1500 € | 10,00€ | 10,00€ | 500€ | D.00€

2000 € | 25,:)3&‘ 0.00€ ‘ om0 E | 00 E | 0D E | 0.00€ | 0.00€ |

(s [ [ [ T [ ]

‘ Rappel Caisses Antérieuras |

‘ Flaces 0 |M:mant- 000 € |
Espéces Chéques C.B. C.Vacances Virement FNAC Ticketnet
82500€
Billetréduc V.Internet Mairie Vue En Ville

25




Quelques écrans

RELEVE DE VENTES du 01 Aoii. 2018 au 31 Aod. 2018

Recettes Total Payants Total Gratuits
Dimanche 26 Aoiit 18 3458200 € 137 19
Total 348200 € 137 19 156
Prix moyen 2542 €

RELEVE DE VENTES du 01 Aoii. 2018 au 31 Aodl. 2018

TVA TOTAL TVA TOTALHT TOTAL TTC Totad TVAGom | Total HT Com. | Total TTC Com.
2,10 T162€| 241038 € 348200€ Total Général+Com
5,50 352100€
10,00 —
20,00 650€| 3250€ 39,00 € Total Commission
3900€
Vintemet Total Vinternet |Tot enregiste Annulés) Total Général | BAtents Imp. | Duplicats(s) | Mon impdmess) Total Général TTC
39 101300 € 162 2 156 4 39 34B8200€
Total V.int it Total P ts
DHEnrst"ilnenTe = Total P. Regus
137
974,00 € Total Gratuits
19 Total P. Différés
Espéces Chégques CB. fNAC VENTILATIO TIKETAC
109,00 € 1120,00 € 127900 €
. Internet
1013,00 €
COMWEB
Total Caisse
trois mille cing cent vingt et un eurcs 3521,00€
trois mille guatre cent quatre-vingt-deux euros
Signature

26



TICKBOSS BILLETTERIE

Quelques écrans

VENTES DU 01/08/18 au 31/08/18 Date des Ventes

-
3500€ | 30,00€ | 2600€ | 10,00€ | 26,00€ | 21,00€ | 1800€ | 500€ | 1000€ | 000€ | O00€ | 000€ | 000€ | D00€ | O00€ | Total |Annulé(s)|Duplicata | BAttente Imp | V. Intemet | Total Com.
19/08/18
p 120 3 25 25,00 €
17:30 7 2 18 3 5 12 TS
Gratuit(s) | Payant(s) | Total Général

Espéces Chéques CB. fNAC VENTILATIO | TIKETAC Virternet Kig))| Payen(s)
12 105 17

23800€ 224,00 € 1342,00€ 654,00 €

COM WEB TVA Total HT Total TVA Total TTC

210 238298 ¢€ 50,04€ 243300€

AR Ee—

1500€ | 1000€ | 500€ | 000€ | 000€E | DOOE | DOOE | OOOE | 000€ | OO0E | O00€ | OOOE | O0OE | OO0E | OO0E | Total |Annulé(s) | Duplicata | B Attente Imp | V. Intemet | Total Com.
24/08/18
. 68 15 15,00 €
18:30 46 7 2 13 TGE
Gratuit(s) | Payant(s) | Total Général
Espéces Cheéques cB. fNAC VENTILATIO | TIKETAC Virternet Kis))| Payeniis)
13 55 68
130,00 € 195,00 € 245,00 € 21500 €
COM WEB TVA Total HT Total TVA Total TTC
210 754,16 € 15,84 € 770,00 €
[
3500€ | 30,00€ | 2600€ | 10,00€ | 26,00€ | 21,00€ | 1800€ | 5O00€ | 1000€ | 000€ | O00€ | 000€ | 000€ | DO0E | O00€ | Total |Annulé(s)|Duplicata | BAttente Imp | V. Intemet | Total Com.
25/08/18
) EC] 1 2 L3 | 3500€
17:30 50 6 36 2 2 TTRE GO E
Gratuit(s) | Payant(s) | Total Général
Espéces Chéques CB. fNAC VENTILATIO |  TIKETAC Vlinternet )| L)
2 94 %
35,00€ 1311,00€ 37500 € 1200,00 €
COM WEB TVA Total HT Total TVA Total TTC
210 282664 € 5936 € 2886,00 €
‘ Export / Ventes TTC / Tva
A ) e Ne pas afficher o
Date début : 01/08/2018 \_j Date fin : 31/08/2018 \_j s Geénérer Affichage \ les lignes sélectionnées Création Fichier
DATE P~ TVA1L " Rect Com TTCR "TVA32 ™ TTC3 £ COM38 ™ TVA4 8~ TIC4 B~ . TAL Hors Com ~
01/08/2018
02/08/2018
03/08/2018
04/08/2018
05/08/2018
06/08/2018
07/08/2018
08/08/2018
09/08/2018
10/08/2018 2,10 11 240,00 € 10,00 20,00 11 240,00 € 11 240,00 €
11/08/2018 2,10 2 209,00 € 10,00 20,00 2 209,00 € 2 209,00 €
12/08/2018
13/08/2018
14/08/2018
15/08/2018
16/08/2018 2,10 445,00 € 10,00 20,00 445,00 € 445,00 €
17/08/2018 2,10 1 975,00 € 10,00 20,00 1.975,00 € 1 975,00 €
18/08/2018 2,10 12 532,00 € 10,00 20,00 325,00 € 12 857,00 € 325,00 € 12 532,00 €
19/08/2018 2,10 1939,00 € 10,00 20,00 5,00 € 1.944,00 € 5,00 € 1939,00 €
20/08/2018
21/08/2018
22/08/2018
23/08/2018 2,10 134,00 € 10,00 20,00 134,00 € 134,00 €
24/08/2018 2,10 3 681,00 € 10,00 20,00 83,00 € 3764,00 € 83,00 € 3681,00 €
25/08/2018 2,10 1 975,00 € 10,00 20,00 8,00 € 1983,00 € 8,00 € 1975,00 €
26/08/2018 2,10 1431,00 € 10,00 20,00 14,00 € 1 445,00 € 14,00 € 1431,00 €
27/08/2018
28/08/2018 2,10 495,00 € 10,00 20,00 17,00 € 512,00 € 17,00 € 495,00 €
30/08/2018 2,10 1 152,00 € 10,00 20,00 38,00 € 1190,00 € 38,00 € 1152,00 €
Somme 39 208,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 490,00 € 39 698,00 € 490,00 € 39 208,00 € 0,00 €
Moyenne 1323,27 € 16,33 € 1.306,93 €

TICKBOSS BILLETTERIE



Module SIBIL

SIBIL (Systeme d’Information BlLletterie) a été mis en place le ler juillet 2018 en application de I'article
48 de la loi « Liberté de création, architecture et patrimoine ». Cet outil a disposition des entrepreneurs
de spectacle vivant permet la remontée des données de billetterie a des fins d’information statistique.

La loi « Liberté de création, architecture et patrimoine » du 7 juillet 2016, dispose dans son article 48
que les entrepreneurs de spectacles vivants détenant une licence mettent a la disposition du ministre
chargé de la Culture les informations de billetterie relatives, d’'une part au prix global payé par le
spectateur ou, s'il y a lieu, la mention de la gratuité et, d'autre part, le nom du spectacle, le domaine, la
localisation et le type de lieu de chaque représentation.

Cette mesure institue un dispositif |égal de remontée obligatoire et centralisée des données de
billetterie afin de constituer un référent national d’informations sur la fréquentation du spectacle vivant
et la recette globale de billetterie. Elle autorise ainsi I'Etat & se doter d’un outil d’observation pour le
pilotage des politiques publiques de la création artistique et la mesure de leur impact.

Le systeme est encadré par le décret n® 2017-926 du 9 mai 2017 relatif a la transmission de données
relatives aux spectacles organisés par les entrepreneurs de spectacles vivants. Il prévoit que :

La transmission des données s’opére par voie dématérialisée, leur collecte pourra étre automatisée
depuis nimporte quel systeme d’information de billetterie des structures ;

Les données relatives aux représentations du trimestre écoulé sont transmises par les entrepreneurs de
spectacles responsables de la billetterie avant le dixieme jour du premier mois de chaque trimestre ;

Le ministéere de la Culture assure le traitement des données recueillies dans le respect du secret
statistique et des autres secrets prévus par la loi, et en garantissant leur anonymat et leur
confidentialité ;

'absence de transmission des données est sanctionnée par une amende administrative.

Ce systéme d’information permet aux services de I'Etat, aux acteurs et partenaires de la création
artistique d’accéder a des données consolidées et fiables a des fins d'observation du spectacle vivant en
France. Grace a SIBIL, les entrepreneurs de spectacle vivant sont aussi en mesure d’établir le bilan de
leurs saisons et de récupérer leurs propres données pour effectuer leurs déclarations fiscales et d’autres
taxes. Les acteurs disposeront de référentiels centralisés de noms de spectacle, de lieux de
représentation et de festivals et auront acces a des données macro-économiques a des fins de
promotion du secteur.

Le Ministere a assoupli la mise en place du dispositif par un déploiement en trois vagues:

Au 1° juillet 2018 pour les opérateurs de I'Etat, les lieux labellisés, les scénes conventionnées et les théatres
lyriques d’intérét national (environ 500 structures) ;

Au 1° octobre 2019 pour les structures redevables de la taxe sur les spectacles auprés du CNV et de I’ASTP
(environ 5 000 structures) ;

Au 1° avril 2020 pour une généralisation a I'ensemble des structures de spectacle vivant (environ 15 000
structures).

Afin de vous faciliter ces déclarations, Tickboss intégre nativement I'interface de connexion vers SIBIL.
En 3 clics vous transférez directement vos informations de billetterie (Recettes/fréquentation).
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