BILLETTERIE TICKBOSS

MODIFIER UNE RESERVATION INTERNET

La modification d’'une réservation Internet ne s’effectue qu’a partir du
module Billetterie Multi-vente

Recherchez la réservation internet que vous souhaitez modifier a partir du module MV
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CTRL+Clic pour sélectionnez les lignes a supprimer, puis Clic Droit pour Supprimer les
lignes.
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Attention vous allez libérer la place :
souhaitez vous continuer ?

Qui Mon

Ajoutez les nouvelles places souhaitées, les prix et ajuster les Com que vous
appliquez, de fagcon a ce que le prix total soit équivalent au prix de la vente
initiale.
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Vous pouvez ensuite :

1/ soit « Enregistrer » la réservation ainsi modifiée pour l'imprimez ultérieurement.

2/ soit « Imprimer » et validez directement la vente.
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ATTENTION

Si vous utlisez un contole via un lecteur Code barre,
pensez a supprimer la transaction afin que celle-ci ne
soit pas générée dans le fichier de Scan.

Voir la doc :

« Billetterie TICKBOSS supprimer une vente
remboursée/annulée »



