PROCEDURE DE GENERATION DU CONTROLE POUR LE LECTEUR CODE-BARRES

ATTENTION : Le lecteur code-barres se charge (batterie) via une prise de courant. Il vous convient

de le laisser se charger (au minimum 4 heures) avant toute utilisation.

Pour mettre le lecteur en veille : Appuyer sur la touche « TELEPHONE ROUGE », jusqu’a ce que le

lecteur s’éteigne.

Pour rebooter le lecteur : Appuyer avec le stylet dans I’encoche prévu a cet effet sur le bord droit

du lecteur sous le bouton.

ETAPE 1 — GENERATION FICHIER DE CONTROLE

Génération des fichiers pour le lecteur Scan

> Session : BILLETTERIE - - © Arttick Tickboss

Billetterie Relevé de Recettes Flanning Relevé du Site Statistiques Spectateur Web Fichiers Paramétrage

W ’

Sélection de la Saison

[ Connexion au Serveur Principal
-= Active
Saison : 2016

b

Intégrations des ventes Rézeaux Extéreurs

Générer Fichier pour Contrdle Scan

Billetterie Relevés de

Multi-ventes Recettes A[oyry | Recettes: 13232.00€
Billet{s): 112

Billetterie Satistiques
Mumérotée Tactile Libi Multi-Saisans Spectateurs

Générer Fichier pour Contrdle Scan depuis le serveur

Suivi des entrées Scan

Paramétrage Lecteur Code-Barres

Configuration Imprimante

Sauvegarde/Restauration C/5 3

Requeteur
Flow Billets Spectacles

J TickBoss Billetterie - 04 84 25 35 69 - info@ticboss.com

Export/Import vers LightBoss

Paramétres spécifiques

Utilitaires 3

Assistance Tickboss en ligne

O




Sélectionnez les spectacles que vous souhaitez contréler, puis cliquer sur VALIDER
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Confirmez la génération en cliquant sur OUI
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L’exportation est terminée.




ETAPE 2 — UTILISATION DU SCAN

Pour cette étape le lecteur code-barres ne doit absolument pas étre
connecté au poste informatique via le cable USB. Le transfert
s’effectue via votre connexion WIFI.

Assurez-vous bien que le CODE-BARRES est correctement connecté a
INTERNET via le WIFI. Les 2 diodes en bas a droite doivent étre
VERTES.

Depuis le lecteur code-barres correctement connecté a internet. Lancez le TBSCAN

o 2 @ 20:27
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Lecture d’un billet dématérialisé TICKBOSS
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Vous avez la possibilité en cliquant sur I'icbne ANNUAIRE d’effectuer une recherche a partir du nom et
d’effectuer un pointage manuel si le spectateur a oublié ses ebillets.

Vous avez la possibilité également d’annuler le dernier SCAN, en cas d’erreur ou si tous les
spectateurs ne sont pas présents et que vous avez scanné le code-barres GENERAL par exemple.



